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RESUMO

UX/UI Designer e Product Designer com mais de 8 anos em design digital, sendo mais de 2 anos dedicados a produto iGaming. Atuo
diretamente no produto, em componentes de gamificacio, vitrines de jogos e jornadas criticas de conversdo (onboarding, depdsito e KYC).
Idealizei uma automacdo com IA que reduziu em cerca de 87% o prazo de producao de capas de jogos e projetei a ferramenta interna que deu
ao time de Promocoes autonomia para publicar e uma leitura real de engajamento. Experiéncia de lideranca como Head of Design de CRM,
com atuacdo orientada a dados junto a Produto, CRM e Bl. Em estudio, projetei experiéncias digitais e ativacoes de marca para Pepsi,
Petrobras, Brisanet e SESI-SP.

EXPERIENCIA

BPX, Bets Sports Group (iGaming) e Campina Grande, PB e jun/2024 a atual

UX Designer, Produto Web | abr/2026 a atual

» Crio solucdes diretas para o site, evoluindo componentes de gamificacao e vitrines de jogos dentro de um sistema visual robusto e
consistente, com decisdes priorizadas por pesquisa e dados analiticos.

» Redesenhei as jornadas criticas de conversio (onboarding, cadastro, depésito e KYC), reduzindo friccdo nas etapas decisivas do funil.

* Idealizei e implementei uma automagao com IA (Claude Code) para criagdo e publicacdo de capas de jogos de slots e cassino ao vivo: mais
de 3.500 thumbnails com o prazo do processo reduzido de 6 meses para 3 semanas (cerca de 87%), eliminando a necessidade de realocar
uma equipe inteira. Segundo projeto de automacao em andamento.

» Concebi e projetei o dashboard interno do hub de Promogées, com um CMS em que o time cria, edita, reordena e destaca os cards de
promocao sem depender de cédigo ou deploy, tirando o desenvolvimento do caminho de cada publicacao.

» Estruturei a camada de analytics desse dashboard a partir de eventos de visualizacao, clique e busca: acessos e usuarios Unicos com
tendéncia versus o periodo anterior, ranking de cards, distribuicao por regiao, termos buscados sem resultado, heatmap de cliques e
exportacao de relatério em PDF e CSV. Trocou o achismo sobre quais promogdes manter por decisdo baseada em dado.

* Mapeio problemas e oportunidades e atuo como ponte entre times multidisciplinares (Produto, CRM, Bl e Engenharia), alinhando solucdes
praticas para a evolucao do produto.

Head of Design, CRM | jul/2025 a abr/2026

* Promovido para liderar o design de CRM: escalei a producio de campanhas de gamificacio de 1 para 5 por semana (missdes, torneios,
e-mail marketing e onboarding), liderando 2 designers e implantando um sistema de planejamento semanal de demandas.

 Criei o design system de comunicacoes de CRM, definindo padrdes visuais que aumentaram a consisténcia e reduziram retrabalho entre
Design, Produto e BI.

» Otimizei o fluxo de producao de assets de gamificacdo em conjunto com 3 analistas de BI, viabilizando o lancamento de mais minijogos e
elevando o engajamento dos usuarios.

* Implantei processos de experimentacao e testes A/B focados em retencao e conversao.

Diretor de Arte | jun/2024 a jul/2025
» Liderei o desenvolvimento visual de campanhas multicanal, da conceituacao a publicacio, coordenando a equipe criativa e garantindo
entregas dentro de prazos e orgamento.

Dilis Studio UX Designer e Designer de Interfaces (parceria freelance) o jun/2022 a abr/2025

» Projetei experiéncias interativas e ativacdes de marca em grandes eventos para Pepsi, Petrobras, Brisanet, SESI-SP, Sicoob e Americanas,
criando experiéncias para o publico final desses clientes.

» Desenvolvi interfaces e prototipos para aplicacdes web, aplicativos mdveis, totens interativos e experiéncias com realidade aumentada,
conduzindo testes de usabilidade e pesquisa com stakeholders.

* Ganho médio de +30% na eficiéncia dos fluxos redesenhados.

Bravo Comunicacao & Marketing Diretor Criativo e Gerente Técnico e jun/2019 a jun/2022

» Geri equipe multidisciplinar de 3 pessoas (redagao, direcéo de arte e social media), conduzindo projetos do planejamento com o cliente a
entrega final.

 Liderei projetos de branding e campanhas de performance digital, incluindo a campanha de langcamento do album da cantora Camila
Holanda (producio Cancao Nova).

Inicio de carreira: Diretor de Arte freelancer, Foco Propaganda (2018) e Designer Gréfico freelancer (2016 a 2017)

COMPETENCIAS

UX/Produto: UX Design e Ul Design e Product Design e Design System e Visual Design ¢ Game Design e Testes A/B e Pesquisa com Usuarios e
Testes de Usabilidade e Wireframing e Prototipacao e Arquitetura da Informacao e User Flows e Design Thinking e Design Responsivo e Analise
de Dados

iGaming/CRM: Gamificacio e Jornadas de Conversdo (Onboarding, Deposito, KYC) e Retencdo ¢ CRM e E-mail Marketing e Colaboracio
Multifuncional

Ferramentas: Figma e Adobe Photoshop e Adobe Illustrator e Claude Code (automacéo de pipelines de design com IA)

FORMACAO

Tecnélogo em Tecnologia da Informacao, Instituto Federal da Paraiba (IFPB), 2007 a 2009
Cursos: Game Design, Jogos Digitais, Unifacisa (2018) e Design Circuit (2023) e Photoshop Profissional, Primeira Classe (2022 a 2023)

IDIOMAS

Portugués: Nativo e Inglés: Basico



